Liste de prestataires de services d’assistance en escale agréés a I’aéroport de Bruxelles-National 02/02/2026
Rév. 64

Entreprise Numéro d’agrément Date de Portée — Catégories des services Type d’assistance Période de validité

délivrance d’assistance en escale*

1 ACT Airlines BCAA.GH.044 10 octobre 2019 | CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Usager effectuant de
I"auto-assistance

2 AD Handling BCAA.GH.057 03 juillet 2023 | CAT 1. L’assistance administrative au sol et | Prestataire de
la supervision services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 10. L'assistance transport au sol Prestataire de

services d'assistance
en escale aux tiers

3 Aeroservices sprl BCAA.GH.001 02 février 2023 | CAT 5. . L'assistance “opérations en piste” | Prestataire de
services d'assistance

en escale aux tiers
CAT 6. L’assistance nettoyage et service de | Prestataire de
|’avion services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 11. L'assitance service commissariat Prestataire de
(catering) services d'assistance
en escale aux tiers

4 Air Baltic Corporation BCAA.GH.033 7 mars 2025 CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Usager effectuant de
I'auto-assistance

L Réf. annexe 1 de I'arrété royal du 6 novembre 2010 réglementant l'accés au marché de I'assistance en escale & I'aéroport de Bruxelles-National
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All Nippon Airways co., Ltd BCAA.GH.004 02 février 2023 | CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Usager effectuant de
(ANA) I'auto-assistance
Altitude Global Limited BCAA.GH.003 02 février 2023 | CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
Alyzia Belgium BCAA.GH.050 23 octobre 2025 | CAT 1. L’assistance administrative au sol et | Prestataire de

la supervision

services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 2. l'assistance passagers

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 3. L'assistance bagages

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 4. L'assistance fret et poste

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 5. 'assistance “opérations en piste”

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 6. Lassistance nettoyage et service de
I"avion

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 9. L'assistance opérations aériennes
et administration des équipages

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 10. L’assistance transport au sol

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
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Aviapartner Belgium NV BCAA.GH.005 02 février 2023 | CAT 1. L’assistance administrative au sol et | Prestataire de
la supervision services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 2. L’assistance passagers Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 3. L’assistance bagages Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 5. L'assistance “opérations en piste” Prestataire de
* %ok services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 6. L’assistance nettoyage et service de | Prestataire de
|’avion services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 9. L’assistance opérations aériennes Prestataire de
et administration des équipages services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 10. L'assistance transport au sol Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
Aviapartner Cargo NV BCAA.GH.006 07 novembre CAT 1. 'assistance administrative au sol et | Prestataire de 12 mois
2025 la supervision services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 4. L'assistance frét et poste Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 5. L’assistance “opérations en Prestataire de 12 mois

piste”**

services d'assistance
en escale aux tiers
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CAT 6. L’assistance nettoyage et service de | Prestataire de 12 mois
’avion services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 9. L'assistance opérations aériennes Prestataire de 12 mois
et administration des équipages services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 10. L’assistance transport au sol Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
10 Avion EXPRESS UAB BCAA.GH.073 21 Janvier 2026 | CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Usager effectuant de 12 mois
I"auto-assistance
11 AviTechnics s.r.o BCAA.GH.062 21 Mars 2024 CAT 8. L'assistance d’entretien en ligne Prestataire de
services
d'assistance en
escale aux tiers
12 BP Precision airline Services bvba BCAA.GH.027 31 mars 2023 CAT 6. L'assistance nettoyage et service de | Prestataire de
’avion services d'assistance
en escale aux tiers
13 Brink’s Diamond & Jewelry BCAA.GH.043 30 ao(it 2024 CAT 1. 'assistance administrative au sol et | Prestataire de

Services BV

la supervision

services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 4. L'assistance fret et poste*

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 10. L'assistance transport au sol

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
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14 Brussels Airlines NV/SA BCAA.GH.009 26 septembre | CAT 1. L’assistance administrative au sol et | Usager effectuant de
2024 la supervision l'auto-assistance
Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 2. L’assistance passagers Usager effectuant de
I’auto-assistance
Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 5. L’assistance “opérations en piste” Usager effectuant de
I’auto-assistance
CAT 6. L'assistance nettoyage et service de | Usager effectuant de
|’avion I"auto-assistance
CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Usager effectuant de
I"auto-assistance
CAT 9. L’assistance opérations aériennes Usager effectuant de
et administration des équipages I'auto-assistance
15 Corendon Airlines BCAA.GH.039 17 septembre | CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Usager effectuant de
2025 I’auto-assistance
16 Crystal Aero Solutions BCAA.GH.071 01 Septembre | CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Prestataire de
2025 services d'assistance
en escale aux tiers
17 Delta Air Lines, Inc. BCAA.GH.010 2 février 2025 CAT 1. L'assistance administrative au sol et | Usager effectuant de

la supervision

’auto-assistance

CAT 2. l'assistance passagers

Usager effectuant de
’auto-assistance
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CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
I"auto-assistance

18

DHL Aviation NV

BCAA.GH.011

2 février 2023

CAT 1. L’assistance administrative au sol et
la supervision

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
I’auto-assistance

CAT 4. l'assistance fret et poste

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
I’auto-assistance

CAT 5. Lassistance “opérations en
piste”**

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
I’auto-assistance

CAT 6. L’assistance nettoyage et service de
I"avion

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
’auto-assistance

CAT 9. L'assistance opérations aériennes
et
administration des équipages

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
’auto-assistance

CAT 10. L’assistance transport au sol

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
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Usager effectuant de
I"auto-assistance

19 dnata NV BCAA.GH.065 8 novembre CAT 1. Assistance administrative au sol et | Prestataire de 12 mois
2025 supervision services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 2. Assistance passagers Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 4. Assistance fret et poste Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 5. Assistance " opérations en piste " Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 6. Assistance nettoyage et service de Prestataire de 12 mois
I'avion services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 9. Assistance opérations aériennes et | Prestataire de 12 mois
administration des équipages services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 10. Assistance transport au sol Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
20 Emirates BCAA.GH.042 9 aolt 2019 CAT 1. L’assistance administrative au sol et | Usager effectuant de
la supervision I’auto-assistance
CAT 2. L’assistance passagers Usager effectuant de
I’auto-assistance
21 European Air Transport GmbH BCAA.GH.012 02 février 2023 | CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Prestataire de

services d'assistance
en escale aux tiers
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Usager effectuant de
I"auto-assistance

22 Expeditors International NV BCAA.GH.060 22 novembre CAT 1. L'assistance administrative au sol et | Prestataire de
2024 la supervision services
d'assistance en
escale aux tiers
CAT 10. L’assistance transport au sol Prestataire de
services
d'assistance en
escale aux tiers
23 Expert Air Services BCAA.GH.074 19 décembre CAT 1. L'assistance administrative au sol et | Prestataire de
2025 la supervision services
d'assistance en
escale aux tiers
24 Freebird Airlines BCAA.GH.032 08 aolit 2024 CAT 8. L'assistance d’entretien en ligne Usager effectuant de
I'auto-assistance
CAT 9. L’assistance opérations aériennes Usager effectuant de
et administration des équipages F'auto-assistance
25 Freight 4U Logistics BV BCAA.GH.056 20 octobre 2023 | CAT 10. L’assistance transport au sol Prestataire de
services
d'assistance en
escale aux tiers
26 Gate Gourmet Belgium N.V. BCAA.GH.015 02 février 2023 | CAT 11. L’assistance service commissariat | Prestataire de

(catering)

services d'assistance
en escale aux tiers
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CAT 12. Le transport du catering

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

27

Groupe Europe Handling

BCAA.GH.064

25 Octobre 2024

CAT 1. Assistance administrative au sol et
supervision

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 2. Assistance passagers

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 3. Assistance bagages

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 4. Assistance fret et poste

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 5. Assistance « opération en piste »

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 10. Assistance transport au sol

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

28

Hainan Airlines Holding
company CO., Ltd

BCAA.GH.061

21 Mars 2024

CAT 8. L'assistance d’entretien en ligne

Usager effectuant de
’auto-assistance

29

ICTS BELGIUM BVBA

BCAA.GH.014

02 février 2023

CAT 1. L’assistance administrative au sol et
la supervision

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 2. 'assistance passagers

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
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30 Kuehne + Nagel NV BCAA.GH.054 01 avril 2021 CAT 10. L'assistance transport au sol Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
31 LM Belgium BCAA.GH.008 02 février 2023 | CAT 7. L’assistance carburant et huile Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
32 Marcan NV BCAA.GH.053 16 avril 2021 CAT 6. L’assistance nettoyage et service de | Prestataire de
I’avion services d'assistance
en escale aux tiers
33 Menzies Aviation Belgium BV BCAA.GH.068 06 janvier 2026 | CAT1. Assistance administrative au sol et Prestataire de 12 mois
supervision services d'assistance
en escale aux tiers
CAT2. Assistance passagers Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT3. Assistance bagages Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CATA4. Assistance fret et poste Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CATS. Assistance “opérations en piste” Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 6. L’assistance nettoyage et service de | Prestataire de 12 mois
I’avion services d'assistance
en escale aux tiers
CAT9. Assistance opérations aériennes et | Prestataire de 12 mois

administration des équipages

services d'assistance
en escale aux tiers
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CAT10. Assistance transport au sol Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
34 Menzies Aviation Ground BCAA.GH.067 06 janvier 2026 | CAT1. Assistance administrative au sol et Prestataire de 12 mois
Handling BV (MenGH) supervision services d'assistance
en escale aux tiers
CAT2. Assistance passagers Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT3. Assistance bagages Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CATA4. Assistance fret et poste Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CATS. Assistance “opérations en piste” Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 6. L'assistance nettoyage et service de | Prestataire de 12 mois
I’avion services d'assistance
en escale aux tiers
CAT9. Assistance opérations aériennes et | Prestataire de 12 mois
administration des équipages services d'assistance
en escale aux tiers
CAT10. Assistance transport au sol Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
35 Menzies Aviation Holdings Ltd BCAA.GH.066 06 janvier 2026 | CAT1. Assistance administrative au sol et Prestataire de 12 mois

(MenHold)

supervision

services d'assistance
en escale aux tiers
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CAT2. Assistance passagers Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT3. Assistance bagages Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CATA4. Assistance fret et poste Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CATS. Assistance “opérations en piste” Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 6. L’assistance nettoyage et service de | Prestataire de 12 mois
I’avion services d'assistance
en escale aux tiers
CAT9. Assistance opérations aériennes et | Prestataire de 12 mois
administration des équipages services d'assistance
en escale aux tiers
CAT10. Assistance transport au sol Prestataire de 12 mois

services d'assistance
en escale aux tiers

36 Mobility Masters BCAA.GH.029 06 octobre 2023 | CAT 6. L'assistance nettoyage et service de | Prestataire de
I’avion services d'assistance
en escale aux tiers
37 Mobull BCAA.GH.046 17 avril 2020 CAT 1. ’assistance administrative au sol et | Prestataire de
la supervision services d'assistance
en escale aux tiers
38 MX Technic Ltd BCAA.GH.070 27 Mars 2025 | CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Prestataire de

services d'assistance
en escale aux tiers
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39 Nayak Lm Belgium BCAA.GH.055 30 mai 2022 CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

40 Newrest Belgium BCAA.GH.017 02 février 2023 | CAT 11. L'assitance service commissariat Prestataire de

(catering) services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 12. Le transport du catering Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

41 Northern Aerotech ApS BCAA.GH.018 24 Juin 2025 CAT 8. L'assistance d’entretien en ligne Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers

42 QATAR Airways Company BCAA.GH.051 26 février 2021 | CAT 2. L’assistance passagers Usager effectuant de

Q.C.S.C. I’auto-assistance
43 Sabena Aerospace Engineering BCAA.GH.019 10juillet 2023 | CAT 6. L’assistance nettoyage et service de | Prestataire de
’avion services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
44 Sabena Engineering Brussels NV BCAA.GH.016 02 février 2023 | CAT 6. L’assistance nettoyage et service de | Prestataire de -

|"avion

services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 8. L'assistance d’entretien en ligne

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
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45

SAMCO Aircraft Maintenance
B.V.

BCAA.GH.058

14 avril 2023

CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

46

Securitas Airport Services

BCAA.GH.034

28 février 2025

CAT 1. L’assistance administrative au sol et
la supervision

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 2. l'assistance passagers

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 3. 'assistance bagages

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 5. L'assistance “opérations en piste”

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 9. L'assistance opérations aériennes
et administration des équipages

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 10. L’assistance transport au sol

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

47

Skytanking NV

BCAA.GH.020

02 février 2023

CAT 7. l’assistance carburant et huile

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

48

Swiftair S.A.

BCAA.GH.059

27 septembre
2023

CAT 8. L'assistance d’entretien en ligne

Usager effectuant de
I’auto-assistance

49

Swissport Cargo Services
Belgium NV

BCAA.GH.022

02 février 2026

CAT 1. l’assistance administrative au sol et
la supervision

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

12 mois
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CAT 4. l'assistance fret et poste Prestataire de 12 mois
services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 5. L'assistance “opérations en Prestataire de 12 mois
piste”** services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 6. L’assistance nettoyage et service de | Prestataire de 12 mois
’avion services d'assistance
en escale aux tiers
CAT 10. L’assistance transport au sol Prestataire de 12 mois

services d'assistance
en escale aux tiers

50 Tecjdlets NV BCAA.GH.024 12 Décembre CAT 8. L’assistance d’entretien en ligne Prestataire de
2023 services d'assistance
en escale aux tiers
51 TUI Airlines Belgium NV BCAA.GH.047 21 Septembre | CAT 1. L’assistance administrative au sol et | Prestataire de
2020 la supervision services d'assistance

en escale aux tiers

Usager effectuant de
I’auto-assistance

CAT 2. L'assistance passagers

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
’auto-assistance

CAT 3. L'assistance bagages

Usager effectuant de
’auto-assistance

CAT 5. L'assistance “opérations en
piste”***

Usager effectuant de
I’auto-assistance
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CAT 6. L’assistance nettoyage et service de
I"avion

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
I"auto-assistance

CAT 9. L'assistance opérations aériennes
et administration des équipages

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
I’auto-assistance

CAT 10. L’assistance transport au sol

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
I’auto-assistance

CAT 11. l’assistance service commissariat
(catering)

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Usager effectuant de
I’auto-assistance

CAT 12. Le transport du catering

Usager effectuant de
I’auto-assistance

52 United Airlines, Inc. BCAA.GH.025 02 février 2023 | CAT 1. l’assistance administrative au sol et | Usager effectuant de
la supervision I’auto-assistance
CAT 2. L’assistance passagers Usager effectuant de
I’auto-assistance
53 WFS Belgium NV BCAA.GH.026 02 février 2023 | CAT 1. l’assistance administrative au sol et | Prestataire de

la supervision

services d'assistance
en escale aux tiers

CAT 4. l'assistance fret et poste

Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers
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CAT 5. L’assistance “opérations en piste” Prestataire de
services d'assistance

en escale aux tiers
CAT 10. L'assistance transport au sol Prestataire de
services d'assistance
en escale aux tiers

Remarques:

*uniquement pour le transport de valeur, le transport de restes humains, le transport d'animaux vivants et le transport conditionné de produits

pharmaceutiques
** uniquement pour les avions qui transportent du fret

*** uniquement pour les avions qui transportent des passagers
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